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venerdì 7 dicembre 2018

PIANO OPERATIVO CITTADINO COORDINATO DI AZIONI A TUTELA 
DI ANZIANI E PERSONE FRAGILI PER L’EMERGENZA FREDDO 

DAL 10 DICEMBRE 2018 AL 1 MARZO 2019 
Come ogni anno, l’assessorato al Welfare ha predisposto un piano operativo aggiuntivo e integrato, per il periodo dal 10 dicembre al 1 marzo prossimo, che si aggiunge a quello offerto dai servizi sociali professionali dei cinque Municipi e dai servizi socio-sanitari della ASL, dal segretariato sociale, dalle P.U.A. e dai servizi del Welfare comunale. L’obiettivo è quello di fronteggiare l’emergenza freddo, le problematiche e i disagi vissuti dalle persone in situazione di estrema fragilità, solitudine e in condizione di abbandono sociale e relazionale. Il piano è stato preparato a seguito di una serie di incontri e intese programmatiche tra tutte le realtà della rete cittadina. 

Di seguito, i servizi organizzati. 

ACCOGLIENZA PERSONE SENZA DIMORA

LE NUOVE CASE DI COMUNITÀ

Uniche nel loro genere, ideate e progettate dall’assessorato al Welfare, le case di comunità sono progetti innovativi, a carattere semi residenziale e residenziale, finalizzati a rispondere ai bisogni abitativi attraverso forme di convivenza in autogestione. Sono appartamenti con stanze da 2, 3 e 4 posti, con docce e bagni, spazi comuni e cucina condivisa. Le assegnazioni vengono effettuate da un’apposita equipe con l’obiettivo di salvaguardare legami sociali, convivenze e nuclei familiari. 
Tutte le case di comunità, compresi i centri di accoglienza notturni, vengono gestite mediante il software Bari Care, che rileva in tempo reale i posti disponibili nella rete dei servizi a bassa soglia e monitora ogni giorno gli accessi degli utenti, rilevandone le generalità. Con il software possono essere monitorati anche i posti letto aggiunti per fronteggiare l’emergenza freddo. 
Sono previsti, inoltre, 94 posti in più da attivare con ordinanza in caso di allerta meteo della Protezione civile. 
	ENTE
	PRESIDENTE/ REFERENTE
	SEDE /LUOGO
	TELEFONO
	ACCESSO

	Ass. HELP
	Villa ATA 
Assistenza e Tutela per Tutti
	Palese

90 posti
	080 9490156
	Solo su invio servizio sociale, area Immigrazione, ripartizione Servizi alla persona

	Ass. HELP  
	Assistenza e Tutela per Tutti

	Strada Scanzano, Mungivacca

25 posti
	080-5243608
	Solo su invio Servizio Sociale

	Ass. HELP
	Casa di Comunità:
“Strada Marzano”
Help - Assistenza e Tutela per Tutti
	Strada Marzano 25 posti per nuclei familiari e adulti in difficoltà
	080 8978523
	Solo su invio servizio sociale

	Coop. C.A.P.S.
	Casa di Comunità 
	Viale Lazio, 2

8 posti
	080 5370000
	Solo su invio servizio sociale

	Coop. C.A.P.S.
	Casa di Comunità
	Via Vittorio Veneto, 13/A

Palese - 25 posti
	
	Solo su invio servizio sociale

	“Feel at Home”
	Casa di Comunità 
	Via Reggio Calabria, 47

Gravina di Puglia (Ba)

12 posti 
	
	Solo su invio servizio sociale

	“Feel at Home”
	Casa di Comunità 
	Via Marconi, 16 Gravina di Puglia (Ba) 10 posti 
	080 3715025
	Solo su invio servizio sociale

	Equal time

	Centro di accoglienza notturna
“Don Vito Diana”

	Via “Curzio dei Mille 

24 posti 
	
	Su invio del servizio sociale

	Associazione
“Albatros”
	Casa di Comunità
	Via Cisterno, 1 – Turi (Ba)

24 posti (singoli uomini e donne sole, separate, in difficoltà)
	340 1529334
	Solo su invio servizio sociale

	“Religiose di Maria Immacolata”
	Casa di Comunità
	Corso Alcide de Gasperi, 511

12 posti (donne senza minori)
	340 8624851
	Solo su invio servizio sociale

	“Fondazione Opera Santi Medici Cosma e Damiano Onlus”
	Casa di Comunità
	Via A. Marena, 34 Bitonto (BA) 

10 posti per donna anche con minori
	320 8462488
	Solo su invio servizio sociale

	 Cooperativa sociale arl “Artemis”
	Casa di Comunità
	Via Tenente Silvestri, 10 - Molfetta

6 posti (singoli o nuclei senza minori)
	349 0921917
	Solo su invio servizio sociale

	“Congregazione Suore Carità dell’Immacolata Concezione di Ivrea”
	Casa di Comunità
	Via Gandhi 2, Bari

10 posti per donna anche con minori
	320-8462488
	Solo su invio servizio sociale


	ENTE
	PRESIDENTE/ REFERENTE
	SEDE /LUOGO
	TELEFONO
	ACCESSO

	C.A.P.S.
	CASA DELLE CULTURE

	Via Barisano da Trani, 15

25 posti
	
	Solo su invio servizio sociale


	ENTE
	PRESIDENTE/ REFERENTE
	SEDE /LUOGO
	TELEFONO
	ACCESSO

	 C.A.P.S.

	Centro accoglienza Andromeda

	Corso A. De Gasperi 320/A

 44 posti 
	080 5021227
	Su invio servizio sociale o tramite P.I.S

	 C.A.P.S.- 
	Alloggio sociale Sole Luna
	Via Napoli 234/H

10 posti
	0805331900
	Solo su invio del servizio sociale

	Chill- House- Alloggio in emergenza sociale- C.A.P.S.
	Chill- House- 

	San Paolo
6 posti

	080 8493594

800 093470
	Solo emergenze collegate al PIS


SOMMINISTRAZIONE PASTI
CENTRO DIURNO “AREA 51”

Aperto tutti i giorni, compresi domeniche e festivi, sia per pranzo che per cena, il centro diurno comunale, in corso Italia 81, potrà somministrare 200 pasti al giorno. Il pranzo sarà fornito alle ore 12.30, al cena alle ore 19.00 (prenotazione al mattino per il pranzo e nel primo pomeriggio per la cena). 
Area 51 dà anche la possibilità di servirsi dei servizi igienici e docce: dalle ore 9.15 alle 12 (ultimo ingresso alle docce alle ore 11.30) e dalle ore 13.30 alle 18 (ultimo ingresso alle ore 17.30). 
Tel.: 080 5210288. 
SOMMINISTRAZIONE PASTI 
Dall’analisi dettagliata delle disponibilità delle mense attive in città nel periodo invernale, il Comune in rete con la Caritas ha predisposto un calendario giornaliero, indicante i giorni, orari e luoghi, compresi i giorni di festa, dove trovare un pasto a pranzo e a cena. L’obiettivo è quello di garantire alle persone in stato di bisogno, almeno un pasto completo al giorno, ottimizzando ogni risorsa ed evitando sprechi. Di seguito la turnazione delle mense cattoliche per il periodo dell’emergenza freddo: 

PRANZO - MENSE CARITAS DIOCESANE 

Sabato 1 dicembre

S. Chiara . S. Nicola Carbonara

Domenica 2 dicembre

S. Chiara - S. Antonio Carbonara 

Lunedì 3 dicembre

S. Carlo Borromeo - S. Pio X 

Martedì 4 dicembre

Maria SS del Rosario

Mercoledì 5 dicembre

Maria SS del Rosario

Giovedì 6 dicembre

S. Chiara - S. Nicola Carbonara

Venerdì 7 dicembre

S. Chiara

Sabato 8 dicembre

S. Chiara - S. Nicola Carbonara

Domenica 9 dicembre

S. Chiara - S. Ferdinando

Lunedì 10 dicembre

S. Carlo Borromeo - S. Pio X 

Martedì 11 dicembre

Maria SS del Rosario

Mercoledì 12 dicembre 

Maria SS del Rosario

Giovedì 13 dicembre 

S. Chiara - S. Nicola Carbonara

Venerdì 14 dicembre

S. Chiara

Sabato 15 dicembre

S. Chiara - S. Nicola Carbonara

Domenica 16 dicembre

S. Francesco D'Assisi

Lunedì 17 dicembre 

S. Carlo Borromeo - S. Pio X

Martedì 18 dicembre

Maria SS del Rosario

Mercoledì 19 dicembre 

Maria SS del Rosario

Giovedì 20 dicembre 

S. Chiara . S. Nicola Carbonara

Venerdì
 21 dicembre 

S. Chiara

Sabato 22 dicembre

S. Chiara - S. Nicola Carbonara

Domenica 23 dicembre

S. Rocco

Lunedì 24 dicembre

S. Carlo Borromeo

Martedì 25 dicembre

S. Chiara

Mercoledì 26 dicembre 

Giovedì 27 dicembre 

S. Chiara . S. Nicola Carbonara

Venerdì 28 dicembre 

S. Chiara

Sabato 29 dicembre 

S. Chiara - S. Nicola Carbonara

Domenica 30 dicembre 

S. Chiara

Lunedì 31 dicembre 

S. Carlo Borromeo

Martedì 1 gennaio 

Mercoledì 2 gennaio 

Maria SS del Rosario

Giovedì 3 gennaio 

S. Chiara - S. Nicola Carbonara

Venerdì 4 gennaio 

S. Chiara

Sabato 5 gennaio 

S. Chiara - S. Nicola Carbonara

Domenica 6 gennaio 

S. Chiara - S. Antonio Carbonara

Lunedì 7 gennaio 

S. Carlo Borromeo - S. Pio X

CENA - MISSIONARIE DELLA CARITÀ SUORE MADRE TERESA
Le missionarie della carità da anni assicurano ogni giorno un pasto serale (eccetto la domenica e il giovedì), alle ore 17.30, con prenotazione alle ore 16.30, in via Capruzzi 21. 

Tel.: 080 5429955. 
CENA - IN.CON.TRA IN PIAZZA BALENZANO 
L’associazione In.Con.Tra, in rete con alcune realtà laiche e cattoliche del territorio, assicura la somministrazione di un pasto serale presso il presidio in piazza Balenzano, alle ore 20.30. 

Sempre in piazza Balenzano, ogni sabato, dalle ore 15.00 alle 17.00, l’associazione distribuisce coperte. Referente Gianni Macina (dopo le ore 17.00): 338 5345870.

PRESIDI FISSI E MOBILI DI ACCESSO
PRONTO INTERVENTO SOCIALE - P.I.S. 
Il servizio di Pronto Intervento Sociale – P.I.S. garantisce interventi sociali urgenti 24 ore su 24, così da affrontare tempestivamente casi di grave marginalità ed emergenza sociale che si verificano sul territorio cittadino (art. 85, R.R. 4/2007). È rivolto a famiglie, minori, anziani, persone senza dimora, migranti, donne vittime di violenza, ecc. e assicura: valutazione della richiesta con intervento diretto sul luogo della segnalazione, nel minor tempo possibile, per tutte le persone che ne facciano richiesta motivata; counselling telefonico; accompagnamento all’accesso ai servizi pubblici e informali del territorio; raccordo tra i servizi territoriali, pubblici e privati, in vista di un intervento integrato. Sono escluse le emergenze a carattere sanitario. 

Numero verde 800 093470 
Servizio attivo h. 24/24, tutti i giorni dell’anno. 

Interviene in rete inter-istituzionale con i servizi sociali dei Municipi, la Polizia locale, Polfer, Questura, Prefettura, Asl e rete del privato sociale e del volontariato. 

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO DEL COMUNE DI BARI 
· Sede in via Roberto da Bari 1 - numero verde 800 018291; tel. 0805238335 - 

dal lunedì al venerdì (9.30-13.30) - apertura pomeridiana il martedì e giovedì (14.30-17.30) 

· Sede presso la ripartizione Servizi alla Persona, largo Chiurlia 27 

dal lunedì al venerdì (9.30-13.30) - apertura pomeridiana il martedì e giovedì (15.00-17.00). 

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO ASL BA
Per qualsiasi informazione inerente i servizi sanitari rivolti ai cittadini italiani e stranieri, iscrizioni al servizio sanitario, S.T.P. 

Servizi di guardia medica attivi dalle ore 8.00 alle 14.00 dal lunedì al venerdì, e il giovedì dalle ore 15.30 alle 18.00; Tel. 0805842400. 

Numero verde 800 019467; tel. 080 5844091. 

CROCE ROSSA ITALIANA
L’attività svolta dalla Croce Rossa Italiana di Bari viene effettuata attraverso l’utilizzo di una unità di strada tutti i lunedì, mercoledì e venerdì, dalle ore 21.30 alle 24.00. Si tratta di un servizio di assistenza e ascolto itinerante, rivolto alle persone in difficoltà e senza dimora nelle ore notturne, con la distribuzione di bevande calde e ascolto attivo. La squadra composta da 7 volontari si snoda sia nei pressi della stazione ferroviaria, sia nel quadrilatero della zona centrale. Possono essere previste delle uscite straordinarie in caso di necessità. 

Tel. 080 5788011 | 393 4172960 

Mail: sol.bari@emergenza.cri.it. 
CASA DELLE CULTURE
Centro polifunzionale stabile di aggregazione, accoglienza, orientamento, dialogo interculturale e valorizzazione delle competenze in via Barisano da Trani 15, al quartiere San Paolo. 

La struttura offre anche servizi a sportello per l’integrazione socio-sanitaria e culturale dei migranti il lunedì, mercoledì e venerdì, dalle ore 9.00 alle 14.00, e il martedì e giovedì, dalle ore 9.00 alle 13.00 e dalle ore 15.00 alle 18.30. 

Tel. 080 5312441. 

SERVIZIO DI ASCOLTO TELEFONICO “MOMO”
L’associazione culturale Der Garten, insieme al gruppo di volontari La piccola Momo, ha progettato“Momo - Servizio di ascolto telefonico per la prevenzione del disagio psichico e sociale” con l’obiettivo di offrire un sostegno a coloro che soffrono di solitudine e che esitano a condividere le proprie difficoltà ed emozioni. I volontari che prestano servizio sono professionisti dell’ascolto partecipato. 

La linea telefonica (324 5538188) è attiva tutti i giorni, dal lunedì alla domenica, 24 ore su 24. 

CENTRO ANTIVIOLENZA
Nell’ambito delle politiche sociali di contrasto alla violenza sulle donne e sulle persone più fragili, l’assessorato al Welfare del Comune di Bari finanzia il Centro antiviolenza, attualmente gestito dalla cooperativa sociale Comunità San Francesco – SANFRA. 

Sede: strada San Giorgio 21. 

Apertura: il lunedì, martedì e giovedì, dalle ore 14.30 alle 18.30, e il mercoledì e venerdì, dalle ore 9.00 alle 13.00. 

Numero verde: 800 202330. 

SPORTELLO CENTRO ANTIVIOLENZA “PAOLA LABRIOLA” 

Lo sportello, gestito dall’associazione Giraffah onlus in rete con l’assessorato al Welfare, è a Palese, in vico XXII Modugno 4. 

Telefono/Fax: 080 5741461; cell. 348 7777536 

Mail: info@giraffaonlus.it. 

UNITÀ DI STRADA “CARE FOR PEOPLE” in rete con Assessorato al Welfare 
È un servizio innovativo itinerante, promosso dall’assessorato al Welfare e operativo 7 giorni su 7, dalle ore 18.00 alle 24.00 (da dicembre a marzo) e dalle ore 20.00 alle 2.00 (da aprile a settembre). 

L’Unità di Strada si sposta nei luoghi in cui gravitano persone senza dimora in condizioni di povertà estrema, nonché nei luoghi di ritrovo e aggregazione giovanile, con la duplice finalità di prevenire e contrastare i fenomeni di esclusione e isolamento sociale da un lato, informare sui rischi di stili di vita pericolosi e prevenire l’abuso di sostanze stupefacenti dall’altro. 

Il servizio opera in rete con gli altri servizi del territorio e in stretta sinergia con il P.I.S. e i servizi a bassa soglia della rete cittadina. 

UNITÀ DI STRADA “MEDICI COL CAMPER” 
Il servizio di unità mobile realizzato dall’associazione Nikolaos Prof. Nicola Damiani Onlus, in rete con l’assessorato al Welfare, interviene per offrire interventi socio-sanitari nelle aree critiche individuate dai servizi sociali e nei campi Rom.

FEDERFARMA 
Il programma di attività dalle farmacie cittadine è dedicato alle persone anziane e in stato di fragilità e prevede la misurazione gratuita della pressione, la consegna gratuita di farmaci a domicilio e la diffusione di informazioni utili alla gestione delle emergenze. 

Sito web: https://www.federfarmabari.it.

CAMALILA 
Il Centro Assistenza Malati Aids e Lega Italiana per la Lotta contro l’Aids opera in via Castromediano 66. In rete con l’assessorato al Welfare, l’associazione offre ascolto e informazioni su problematiche relative a Hiv/Aids e infezioni sessualmente trasmesse, servizi di contrasto alle tossicodipendenze, assistenza domiciliare integrata a soggetti che abbiano contratto l’Aids e test hiv su prenotazione.

Apertura: dal lunedì al venerdì, dalle ore 10.00 alle 12.30, e dal lunedì al giovedì, dalle ore 17.30 alle 19.30. 

Helpline: 080 5563269 il lunedì, dalle ore 11 alle 12.30, e il giovedì, dalle ore 18.00 alle 19.00. 

PENELOPE ITALIA

Penelope Italia, associazione nazionale delle famiglie e degli amici delle persone scomparse onlus, nasce dall'esigenza di dare sostegno a coloro che si trovano a vivere la scomparsa di una persona cara. L’opera di diffusione e di sensibilizzazione del fenomeno delle persone scomparse inizia nelle famiglie, passando per le scuole fino alle istituzioni, ai mass media e alle piattaforme più sofisticate del web. 

Penelope Italia Onlus offre sostegno psicologico e legale gratuita. La sede è in via Davanzati 25. 

Tel.: 328 7911651. 

ASSOCIAZIONE GENS NOVA 

L’associazione si impegna a fornire gratuitamente assistenza legale, stragiudiziale e giudiziale, attraverso propri professionisti designati, in ogni fase e grado del procedimento penale, civile, tributario e amministrativo, a favore dei soggetti vulnerabili che abbiano aver bisogno e intendano rivolgersi all’associazione a prescindere dall’essere o meno soci. 

La sede è in via Davanzati 25. 

Tel.: 080 4038797 | 340 5600875 | 328 3234387. 

Mail: segreteriagensnova@gmail.com. 

SPORTELLI DI ORIENTAMENTO SANITARIO CARITAS 
Parrocchia Sacro Cuore, in via Cardassi 11. Tel.: 080 5244014. 
Parrocchia Sant’Antonio, in piazza Sant’Antonio 5. Tel: 080 5247275. 

SEGRETARIATO SOCIALE PRESSO l’ASSESSORATO ED I MUNICIPI
Il Segretariato sociale è attivo presso l’assessorato al Welfare e nelle sedi dei 5 Municipi.

	SEDI 
	INDIRIZZO
	TELEFONO
	ORARI – front office

	Municipio I
sede Libertà
	via Trevisani, 206
	080 5772914 

080 5772965
	Dal lunedì al venerdì 9-13
martedì e giovedì 15.30-17.30

	Municipio I
sede Japigia
	viale Archimede, 41/A
	080 5773261
	Dal lunedì al venerdì 9-13
martedì e giovedì 15.30-17.30

	Municipio II
	stradella del Caffè, 26
	080 5774844
	Dal lunedì al venerdì 9-13
martedì e giovedì 15.30-17.30

	Municipio III
	via Luigi Ricchioni, 1
	080 5774642
	Dal lunedì al venerdì 9-13
martedì e giovedì 15.30-17.30

	Municipio IV
	via Vittorio Veneto, 92
	080 5774932
	Dal lunedì al venerdì 9-13
martedì e giovedì 15.30-17.30

	Municipio V
	piazza Bellini 1
	080 5776043
	Dal lunedì al venerdì 9-13
martedì e giovedì 15.30-17.30

	ripartizione Servizi alla persona (piano II)
	piazza Chiurlia, 27
	080 5772508
	Dal lunedì al venerdì 9-13
martedì e giovedì 15.30-17.30

	Ufficio Immigrazione (piano terra)
	piazza Chiurlia, 27
	080 5773968
	Dal lunedì al venerdì 9-12
martedì e giovedì 15.30-17.30


SERVIZIO DI SEGRETARIATO SOCIALE “ON THE ROAD”
Si tratta di uno sportello itinerante che attraversa i 5 Municipi della città di Bari per: 

· informare i cittadini su tutti i servizi dal welfare cittadino; 

· orientare sulle modalità di accesso ai servizi socio-sanitari; 

· accompagnare gli utenti nella compilazione delle istanze di accesso; 

· consolidare il rapporto con la cittadinanza e promuovere punti di ascolto e raccolta dei diversi bisogni sociali. 

	GIORNO
	ORARIO ATTIVITÀ

	
	9.00-13.00
	15.00-18.30

	LUNEDÌ
	Municipio I 

piazza Diaz
	

	MARTEDÌ
	Municipio III 

via Bruno Buozzi 
	Municipio II 

piazza Giulio Cesare

	MERCOLEDÌ
	Municipio I - Torre a Mare:

piazzetta Monsignor Giampetruzzi (adiacente la Parrocchia di San Nicola) 


	Municipio IV - Loseto:

via Perrone nei pressi della chiesa del S.S. Salvatore

	GIOVEDÌ 
	Municipio III 

piazza antistante la parrocchia San Girolamo 
	Municipio IV Santa Rita:

via Costruttori di Pace nei pressi della parrocchia 

	VENERDÌ 
	Municipio V - San Pio 

piazzetta Eleonora
	


Si precisa che le sedi di sosta del camper potrebbero subire delle modifiche. 

SERVIZI INTEGRATI IN FAVORE DI MINORI E FAMIGLIE
Per ogni servizio è previsto un team di professionisti composto da: coordinatore di progetto, psicologi , consulenti legali, pedagogisti, educatori, mediatori familiari e interculturali, assistenti sociali ed esperti di laboratorio. A gestire i Centri, in convenzione con il Comune, sono realtà del privato sociale in rete con i servizi socio-educativi territoriali, le scuole, i consultori, la rete delle associazioni socio-culturali e sportive territoriali e le parrocchie. I servizi coprono le aree dei cinque Municipi di Bari in modo da distribuire l’offerta anche nelle zone periferiche della città, attraversando quasi tutti quartieri, da San Pio a Libertà, da San Paolo a Japigia, passando per Bari vecchia.

CASA DELLE BAMBINI E DEI BAMBINI 
La Casa delle Bambine e dei Bambini è un servizio che sperimenta forme alternative di sostegno alle persone in condizione di povertà, un servizio educativo e sociale di interesse pubblico voluto dall’assessorato per rispondere al bisogno delle famiglie più fragili, italiane e migranti, con figli minori, attraverso un sistema di interventi di sostegno alla cura.

Il centro polifunzionale si struttura in spazi diversi e complementari: emporio sociale della solidarietà per l’infanzia e boutique sociale; stanza del diritto al divertimento e al riposo; spazio ludico per l‘infanzia; stanza del diritto ad essere amati; centro sperimentale per la genitorialità; agorà/stanza piazza della solidarietà; stanza della salute/ambulatorio di prevenzione socio-sanitaria.

L’accesso avviene attraverso il Servizio sociale.

Sede: zona stadio, strada provinciale 110 – Modugno, complesso Bari Domani. 

Tel.: 080 2040908. 

FIOCCHI IN OSPEDALE 
Il progetto, promosso da Save the Children e realizzato in collaborazione con l’associazione Il Melograno – Centro Informazione maternità e nascita, prevede: attivazione di uno sportello/postazione all’interno dei reparti materno-infantili; percorso di rientro a casa con presa in carico dei servizi, messa in rete dei servizi quando necessario; formazione dei volontari che daranno informazioni e orientamento ai neogenitori; assistenza domiciliare nei casi in cui venga richiesta dai neogenitori, in modo da rinforzare la cura del bambino e la messa in rete con i servizi territoriali; creazione network e distribuzione materiali e strumenti per creare una rete di supporto ai nuclei familiari in difficoltà.

Presso il Policlinico di Bari, piano terra delle Cliniche Ostetriche 

Dal lunedì al venerdì, ore 9.00-13.00 

Telefono: 342 7324254 / 080 5592451. 

ASSOCIAZIONE In.Con.Tra.
Con propri mezzi distribuiscono bevande calde, coperte, medicinali e materiali di vario genere e offrono supporto logistico, ascolto e un punto emergenza per indirizzare le persone verso i centri di accoglienza e sostegno comunali o individuati dal Comune. 

In piazza Balenzano si occupano della distribuzione della cena offrendo un punto di appoggio per le persone senza dimora. 
SECONDA MAMMA
Associazione di volontariato attiva a sostegno delle famiglie più fragili con l’offerta di spesa alimentare e di prodotti per l’igiene personale e della casa, consegnati mensilmente ai nuclei seguiti dai volontari, e il dono di un kit in occasione di nuove nascite, contenente indumenti, pannolini e l’occorrente per i neonati nei primi 3 mesi di vita. 

Sede in via Bitritto 131; presidente Silvia Russo Frattasi: 339 1620404. 

BANCO ABBIGLIAMENTO SOLIDALE
Il banco di abbigliamento solidale è gestito dall’associazione Equanima, in viale Imperatore Traiano 42. 

Apertura sede: il lunedì e martedì, dalle ore 9.30 alle 12.00, e il mercoledì, dalle ore 16.30 alle 19.00. 

Tel.: 328 3461175. 

SERVIZI PER ANZIANI E DISABILI

Attraverso la rete costituita tra assessorato al Welfare, servizi sociali territoriali e direzioni sanitarie e distrettuali della Asl Ba, gli anziani in condizione di fragilità sono segnalati al servizio Sorveglianza attiva (attività di monitoraggio quotidiano in favore di ultrasettantacinquenni soli, non autosufficienti e in condizioni socio-economiche-ambientali di particolare fragilità) e al distretto socio-sanitario. L’assessorato al Welfare del Comune di Bari in collaborazione con la Cooperativa Sociale GEA, ha promosso i seguenti servizi  presso il Centro sociale polivalente per anziani: 

Telefono Amico: ascolto telefonico e supporto psicologico in favore di anziani in condizione di solitudine. Attraverso il Telefono Amico sarà possibile raccogliere le segnalazioni in merito a situazioni emergenziali e di emarginazione che saranno poi trasmesse ai servizi territoriali competenti sociali e sanitari, al P.I.S., al fine di avviare le procedure necessarie per aiutare le persone che richiedono interventi specifici; 

Sportello psicologico per over 65: servizio di consulenza psicologica avviato su richiesta e pensato per sostenere le persone dai 65 anni in su, in presenza di particolari bisogni o problemi. Il servizio è attivo, con cadenza quindicinale, il martedì pomeriggio presso il Centro anziani di via Garruba (angolo con via Trevisani), dalle ore 17.30 alle 19.30, e il giovedì presso il Centro di via Dante 104, dalle ore 9.00 alle 12.30 e dalle ore 17.30 alle 19.30. 

Te.: 080 5214055 - Numero verde: 800 063538. 

I centri sono attivi tutti i giorni dal lunedì a sabato, dalle ore 8.30 alle 12.30 e dalle ore 15.30 alle 19.30. 

SERVIZI MULTIPLI INTEGRATI 

Sono servizi a disposizione di tutti gli anziani residenti nel Comune di Bari e beneficiari del servizio di assistenza domiciliare (l’utenza viene individuata dai servizi sociali dei 5 Municipi). 

TRASPORTO SOCIALE PER PERSONE ANZIANE E DISABILI | CENTRO DI ASCOLTO | SPORTELLO SUPPORTO DISABILI 

Il servizio è effettuato dall’associazione di volontariato Anteas Bari, con sede in via Michelangelo Signorile 2/d. Apertura sede: dal lunedì al venerdì, dalle ore 09.00 alle 13.00 e dalle ore 15.00 alle ore 17.30. 
Tel.: 080 5542406; numero verde: 800 760085. 

EVENTI STRAORDINARI
GIORNATE DEL DONO - CASA DELLE BAMBINI E DEI BAMBINI 
Tutti i cittadini possono portare alla Casa delle Bambine e dei Bambini prodotti per la prima infanzia (salviette, pannolini, prodotti igienici e altro) e prodotti alimentari da distribuire alle bambine/ bambini e famiglie in difficoltà attraverso il lavoro della 
In occasione delle festività natalizie, il 22 dicembre sarà dedicato al dono: gli interessati potranno portare questa tipologia di prodotti in corso Vittorio Emanuele, nella Casa del Welfare. 
FESTE NEL CENTRO DIURNO AREA 51
Laboratori espressivi e attività di aggregazione per adulti in difficoltà si terranno: 
· 8 dicembre (addobbo dell’albero) 
· 11 dicembre (i dolcetti natalizi) 
· 20 dicembre (albero dei desideri) 
· 21 dicembre (bellissima&bellissimo) 
· 24 dicembre (film di Natale) 
· 25 dicembre (tombolata) 
· 26 dicembre (karaoke) 
· 30 dicembre (giochi in compagnia) 
· 31 dicembre (tombolata) 
· 1 gennaio (benvenuto 2019) 
· 6 gennaio (i dolci della Befana) 
Le attività si terranno nel Centro diurno comunale Area 51, dalle ore 16 alle 18.00. 
PRANZO DEGLI ABBRACCI 
Come ogni anno, il 31 dicembre e il 1 gennaio sono previsti cena e pranzo degli Abbracci (sede da definire) promossi dall’associazione In.Con.Tra in rete con associazioni di volontariato laiche e cattoliche e con il supporto del Comune di Bari, Unicredit e impresa Ladisa. 
PRANZO DELLA POLFER
Il compartimento della Polizia ferroviaria per la Puglia, la Basilicata e il Molise, come di consueto, organizza il pranzo della solidarietà di Natale “Aggiungi un posto a tavola”, in programma il 17 dicembre, alle ore 12.30, nella sala del dopolavoro ferroviario della stazione di Bari centrale. 
PRANZO DI NATALE
Si terrà il 25 dicembre presso la Comunità S. Egidio nel Villaggio del Fanciullo. 
PRANZO DI NATALE, S. STEFANO ED EPIFANIA 
Si terranno nel Centro diurno comunale “AREA 51”, alle ore 12.30. 
PROGETTI SPERIMENTALI POVERTÀ
“Sicar Hub” spazio di ascolto e orientamento – associazione Micaela onlus
Sportello di ascolto e orientamento ai servizi per persone senza dimora presenti sul territorio cittadino su segnalazione dei servizi sociali e/o organizzazioni del privato sociale impegnate in servizi a bassa soglia. 

“Far@Banco” - a.p.s. Ideando
Attività di raccolta e distribuzione di farmaci nei confronti di persone e famiglie in condizione di fragilità socioeconomica su segnalazione servizi sociali e/o organizzazioni del privato sociale impegnate in servizi a bassa soglia. 

“Accompagnamoci” - associazione A.GE.B.E.O. onlus
Struttura accoglienza per famiglie in povertà con minori ospedalizzati su segnalazione dei servizi sociali. 

“Non di solo pane!” - mensa Cattedrale Bari onlus
Distribuzione viveri di prima necessità e pasti, dal giovedì alla domenica a pranzo, per persone in condizioni di povertà. Accesso spontaneo e su segnalazione dei servizi sociali e/o organizzazioni del privato sociale impegnate in servizi a bassa soglia. 

“Nutri-Amo” - Centro servizi famiglie accoglienti Mamma Happy
Progetto di contrasto alle povertà alimentare da realizzare nelle Case di Comunità.
“Cosa passa oggi il Convento?...Non solo cibo!” - parrocchia S.Luca
Sostegno a nuclei familiari in grave difficoltà economica, con minori di età compresa tra i 7 ed i 12 anni, attraverso la realizzazione di attività laboratoriali e distribuzione di viveri di prima necessità. 
Si ringraziano gli attori che hanno contribuito ad elaborare il piano cittadino e in particolare: 

Assessorato al Welfare Comune di Bari

Protezione Civile Regione Puglia

Prefettura di Bari 

Direzione Generale e Sanitaria ASL BA

Direttore Distrettuale ASL BA Ambito Bari

Referenti ASL- Area Immigrati e SFD

Servizi socio-educativi Municipi Bari

Polizia Locale

POLFER e R.F.I. 

Caritas Diocesana

Comunità di S. Egidio

Servizio Sanitario 118

Croce Rossa Italiana

Coop. Soc. CAPS

Coop. Soc. GEA

Associazione Amici del Sermig

Equanima ONLUS

Associazione Penelope

Associazione Gens Nova

Casa delle Culture (Ass. Absuan e GLR -Gruppo Lavoro Rifugiati -C.A.P.S.)

Associazione In.Con.Tra.

Centri Servizi per le famiglie

Casa delle Bambine e dei Bambini

Società Cooperativa Sociale “GENESI”

Ass. di Volontariato dell’Ambito di Bari

Ass. Culturale “Der Garten” e Volontari “ La Piccola MOMO”

Coop Sociale Servizi Multipli Integrati

Ass. Anteas Bari

Ass. Seconda Mamma

Ass. Gep 

Help AT 

Croce Verde 

Coop. Soc. Comunità San Francesco 

Ass. di volontariato Scuola cani salvataggio nautico 

CAMALILA 

Federfarma Bari 

Ass. Amici di Cuore 

Ass. prof. Nicola Damiani e Medici con il camper 

Coop. Equal time 

Gruppo Laetitia 

Coop. Mi stai a cuore 

Fondazione SS Medici Bitonto 

RETE CASE DI COMUNITÀ
	Ente Religiose di Maria Immacolata

	Associazione ALBATROS

	Coop. Sociale ARTEMIS

	Help Assistenza e Tutela per Tutti

	Fondazione “Opera Santi medici Cosma e Damiano Onlus

	Associazione Promozione sociale “Feel at home onlus”

	Cooperativa sociale C.A.P.S. (Palese, via Lazio)
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